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1. Premessa 
Il Gruppo PLC è uno dei principali player di mercato italiano nelle attività di progettazione, 
installazione e manutenzione di infrastrutture elettriche con un focus sulle infrastrutture di 
connessione e di rete a servizio degli impianti e delle centrali di produzione di energia da 
fonti rinnovabili tradizionali, in particolar modo eolico e fotovoltaico.  
Il Gruppo PLC impronta il proprio modello di sviluppo sull’osservanza dei principi contenuti 
tra gli altri nel Codice Etico e nel Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n° 231. 
L’impegno espresso verso i principi di legalità, integrità, correttezza, trasparenza sono 
inclusi nel Piano Strategico di Sostenibilità, adottato dal Consiglio di Amministrazione per il 
concreto rispetto dei diritti umani e dei lavoratori, lotta alla corruzione, per adottare condotte 
volte a favorire l’inclusione e la diversità, tutela dell’ambiente, sicurezza e salute dei 
lavoratori, eguaglianza e imparzialità; tali comportamenti sono valorizzati e rendicontati 
annualmente nel Bilancio di Sostenibilità di Gruppo. 
Particolare attenzione è rivolta alla creazione di valore sostenibile lungo tutta la catena di 
fornitura, che costituisce un elemento essenziale ed integrante per lo sviluppo del Gruppo 
e un beneficio per tutti gli stakeholder. 
A tal fine, il Gruppo PLC promuove relazioni commerciali con i soli Fornitori e, più in generale 
i partners, dotati di idonea professionalità, che aderiscono e condividono nello svolgimento 
delle proprie attività i principi del Gruppo PLC, espressi anche nel presente documento. 
Il presente codice (in seguito “Codice Condotta Fornitori”) descrive l’insieme dei valori 
fondanti che caratterizzano la cultura etica del Gruppo PLC e mira a coinvolger attivamente 
ciascun Fornitore nella creazione di una catena del valore virtuosa, in cui ogni attore 
contribuisce, nel rispetto delle normative vigenti, alla preservazione e alla tutela 
dell’ambiente, alla valorizzazione delle persone e al rafforzamento della fiducia reciproca, 
sviluppando e stimolando il pensiero strategico. 
In tale prospettiva, il Codice Condotta Fornitori del Gruppo non si limita a definire regole di 
comportamento, ma rappresenta un vero e proprio strumento di orientamento etico, per la 
promozione di pratiche imprenditoriali corrette e la prevenzione di condotte non conformi. 
 

2. Ambito di applicazione 
Il Gruppo definisce quali destinatari del Codice Condotta Fornitori, l’insieme di tutti i 
collaboratori esterni e le imprese, che individualmente o come parte di un gruppo, forniscono 
beni, servizi, prestazioni e risorse in favore del Gruppo PLC. Il Gruppo PLC mira a fornire, 
con il presente documento, delle linee guida sulla condotta che i Fornitori devono adottare, 
individuando i requisiti minimi che devono essere rispettati da tutti i fornitori per poter essere 
partner del Gruppo PLC, prestando particolare attenzione affinché le attività siano svolte in 
conformità alle leggi nazionali e ai regolamenti internazionali, al rispetto dei diritti umani e 
del lavoro, alla tutela dell’ambiente e con attenzione verso il cambiamento climatico, nonché 
nel rispetto dei principi inerenti all’integrità, all’etica e all’anti-corruzione.  
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I Fornitori hanno la responsabilità di assicurare che i principi e le regole di condotta enucleati 
nel presente Codice siano posti a fondamento del loro operato e siano di ispirazione dei 
propri fornitori e stakeholders, promuovendone l’adesione e la diffusione.  
I Fornitori sono altresì chiamati ad impegnarsi all’adesione e alla condivisione dei principi 
del presente documento nei rapporti con tutti i loro subappaltatori/sub-contraenti 
eventualmente coinvolti nelle relazioni con il Gruppo PLC. 
Il Codice Condotta Fornitori, come di volta in volta aggiornato, rappresenta un documento 
parte integrante delle relazioni commerciali che intercorrono tra le società del Gruppo PLC 
e i rispettivi Fornitori.  
 
Pertanto, ai Fornitori è richiesta l’adesione al presente Codice e, pertanto, dovranno: 

1. Implementare meccanismi per identificare e gestire i rischi nelle aree trattate dal 
presente Codice di Condotta Fornitori, anche nelle rispettive catene di fornitura (“due 
diligence”); 

2. Stabilire programmi di formazione idonei a garantire un adeguato livello di 
conoscenza dei contenuti, di tutti i valori e principi, riportati anche nel presente Codice 
di Condotta Fornitori. 

 
Il Gruppo PLC invita i propri Fornitori ad aderire ai principi del presente Codice di Condotta 
Fornitori, a promuoverli e a rispettarli in tutte le loro attività e lungo la loro catena di fornitura. 
Il Fornitore prende atto e aderisce a tali principi riconoscendo come il rispetto degli stessi 
costituisca un presupposto per instaurare qualsivoglia rapporto con il Gruppo PLC. 
La violazione dei principi riportati nel presente documento, da parte di Fornitori e 
subappaltatori, comporta l’iscrizione del fornitore all’interno della “Black List”, mancando le 
condizioni essenziali per essere identificato con lo status di Fornitore Qualificato. La 
violazione dei principi sanciti nel presente Codice di Condotta Fornitori è disciplinata nel 
dettaglio nel paragrafo 5.3 - Segnalazione e gestione dei casi di non conformità. 
Il Gruppo PLC monitora le modalità di esecuzione della fornitura, accertandosi che le 
condotte adottate dai Fornitori rispettino gli standard richiesti dal Gruppo PLC. La continuità 
delle relazioni commerciali con i Fornitori è dunque influenzata dall’attuazione di 
comportamenti e condizioni riportate nel paragrafo dedicato all’implementazione dei principi 
contenuti nel presente documento, il Paragrafo 5.1 - Implementazione. A tal riguardo, i 
Fornitori devono essere sempre in grado di fornire informazioni e la documentazione che 
evidenzino il rispetto degli impegni richiesti, in relazione agli incarichi ricevuti. 
Nel perseguimento degli obiettivi di responsabilità sociale del Gruppo PLC i Fornitori sono 
partner strategici; per questo il Gruppo PLC promuove una collaborazione costante, 
orientata al miglioramento continuo proprio e dei propri partner. 
Pertanto, è richiesto che anche i Fornitori si impegnino nel percorso continuo di 
miglioramento.  
Il Gruppo PLC mira anche ad una collaborazione proattiva con i propri stakeholder; i 
Fornitori hanno la responsabilità di segnalare eventuali comportamenti, eventi e circostanze 
contrastanti con i principi enunciati nel Codice Condotta Fornitori. 
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3. Il nostro impegno e i valori che guidano le scelte del Gruppo 

PLC 
Standard qualitativi, legali e valori etici rappresentano la base imprescindibile di ciascuna 
attività del business e di ogni singola relazione commerciale intrattenuta dal Gruppo PLC, 
contribuendo al successo e garantendo l’eccellenza dei servizi offerti. L’impegno che il 
Gruppo PLC adotta, considerata la responsabilità sociale, si concretizza nella condivisione 
e diffusione dei principi etici verso tutti gli stakeholders coinvolti nell’intera catena del valore. 
Il Gruppo PLC pretende che tutti i propri Fornitori garantiscano condizioni di lavoro sicure e 
sane, in cui vi sia il rispetto della dignità umana e che le attività svolte siano improntate 
anche alla sostenibilità ambientale. 
Il Gruppo PLC è consapevole che il proprio successo dipende anche dalla capacità di 
costruire relazioni imparziali e oneste con tutti i Fornitori, basate su un dialogo aperto e 
condiviso, per il raggiungimento degli obiettivi reciproci, con conseguenti vantaggi per tutti i 
soggetti coinvolti. 
Il presente Codice Condotta Fornitori è anche uno strumento atto alla condivisione 
dell’impegno e dei valori del Gruppo PLC, di seguito riportati:  

1. Integrità: equità, correttezza e buona fede, come fondamento per il rispetto delle 
normative e per tutte le relazioni instaurate; 

2. Eccellenza: decisioni guidate da merito, affidabilità e qualità; 
3. Tutela dei diritti umani: riconoscimento e rispetto dei diritti umani, garanzia di un 

ambiente di lavoro inclusivo, valorizzazione dell’unicità e diversità dei lavoratori, 
trattamento professionale ed imparziale in tutte le relazioni intrattenute; 

4. Salute e sicurezza: attenzione alla salute e alla sicurezza delle persone e dei 
lavoratori; 

5. Tutela ambientale: promozione della salvaguardia del patrimonio naturale e delle 
condizioni ambientali in tutte le attività svolte; 

6. Lungimiranza: Consolidamento di rapporti duraturi con i nostri fornitori, con 
l’obiettivo di rafforzare la fiducia reciproca e promuovere una collaborazione 
continuativa; 

7. Trasparenza: Condivisione delle informazioni con i fornitori per garantire pari 
opportunità, definendo requisiti chiari per l’assegnazione dei contratti e promuovendo 
una comunicazione diretta ed efficace. 

 
Quanto dichiarato nel Codice Etico del Gruppo e ripreso nel presente documento, trova 
concreta applicazione e rendicontazione nel Bilancio di sostenibilità consolidato, che risulta 
la modalità di condivisione dei risultati di ciascun esercizio con tutti gli stakeholders. 
 

4. Principi e regole di comportamento dei Fornitori 
I principi e le disposizioni del presente Codice Condotta Fornitori rappresentano le linee 
guida che tutti i Fornitori e i subappaltatori del Gruppo PLC devono adottare. In linea con i 
principi di seguito riportati, i Fornitori devono dotarsi di una gestione organizzativa integrata 
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ed efficiente dei propri processi e che nel complesso garantisca qualità, tale da conseguire 
una certificazione ISO 9001. 
I Fornitori aderendo al presente Codice, si impegnano a adottare pratiche comportamentali 
conformi ai valori e principi qui delineati e ad estenderne l’applicazione a tutti i rapporti 
commerciali. 
I Fornitori dovranno designare un referente, che avrà la responsabilità di garantire e 
comunicare l’attuazione delle disposizioni previste dal presente Codice e consentire 
l’accesso per eventuali sopralluoghi e disponibilità al dialogo e alle iniziative volte al 
miglioramento continuo.  
 

4.1 Osservanza delle normative 
I Fornitori sono tenuti ad operare nel pieno rispetto delle norme e dei regolamenti attuativi a 
livello nazionale ed europeo applicabili, relativamente al lavoro, alla salute e sicurezza dei 
lavoratori e all’ambiente di lavoro, adottando tutte le misure necessarie per mantenersi 
costantemente aggiornati e conformarsi all’evoluzione normativa.  
Trasparenza, onestà, correttezza e buona fede sono principi generali che ispirano le attività 
del Gruppo PLC. Nell’esercizio delle loro attività, i Fornitori sono chiamati ad agire con 
correttezza e imparzialità, nel pieno rispetto dei principi e dei contenuti ivi descritti, ponendo 
particolare attenzione a quelle situazioni in cui potrebbe manifestarsi un conflitto d’interesse; 
in tal caso i Fornitori devono segnalare, senza indugio, qualsiasi situazione che possa 
costituire o determinare un conflitto di interessi, anche solo potenziale, idoneo a inficiare il 
corretto svolgimento dei rapporti con il Gruppo PLC. 
 

4.2 Lavoro e diritti umani 
I Fornitori sono tenuti a rispettare e promuovere i diritti umani universalmente riconosciuti 
affermati nella Dichiarazione Universale dei Diritti dell’Uomo dell’ONU e nella Dichiarazione 
sui Principi e Diritti Fondamentali del Lavoro emessa dall'Organizzazione Internazionale del 
Lavoro (ILO).  
In coerenza con tali principi i Fornitori, pertanto, si impegnano a rispettare la dignità 
personale, la privacy e i diritti di ciascun individuo e ad evitare qualsiasi forma di 
discriminazione per ragioni di razza, colore, sesso, lingua, religione, opinioni politiche, 
nazionalità, estrazione e stato sociale, appartenenza sindacale, età, condizione di salute o 
disabilità.  
Il rispetto dei diritti umani deve essere inteso come il riconoscimento e la tutela dei diritti che 
spettano ad ogni individuo in quanto persona e lavoratore. A tal proposito, i Fornitori devono 
fornire a tutti i dipendenti (inclusi i lavoratori interinali, i tirocinanti e gli stagisti) contratti di 
lavoro registrati, specificando chiaramente tutti i termini e le condizioni di lavoro, inclusi 
stipendi e benefici, fornendo una busta paga adeguata, in formato e lingua ben 
comprensibile. Gli stipendi e i relativi benefici devono rispettare tutte le leggi e le normative 
internazionali, nazionali, regionali, locali dagli standard settoriali, compresi i CCNL 
applicabili. Le retribuzioni devono essere determinate esclusivamente in base alle capacità, 
esperienze e potenzialità professionali delle persone e dei risultati da loro conseguiti, 
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garantendo parità di salario a parità di condizioni di merito, contemplando adeguatamente 
le ore di straordinario. 
I Fornitori devono garantire un orario di lavoro conforme agli standard stabiliti dalle leggi e 
dalle normative internazionali, nazionali, regionali e/o locali e dagli standard settoriali, 
compresi i CCNL applicabili. Deve essere garantito il diritto a congedi, alle ferie o qualsiasi 
altro permesso retribuito o non retribuito definito da leggi e normative internazionali, 
nazionali, regionali e/o locali. 
I Fornitori devono prevenire ogni forma di lavoro minorile e devono assumere lavoratori che 
abbiano l’età minima per poter svolgere la mansione a loro assegnata. I dipendenti giovani 
non devono essere esposti a lavori che possano mettere a repentaglio la loro salute, 
sicurezza o moralità e non deve essere consentito loro di svolgere lavoro straordinario e 
turni notturni. Non è consentito tollerare alcuna forma di lavoro irregolare, forzato o 
obbligatorio, schiavitù, tratta di esseri umani, servitù, sfruttamento del lavoro, umiliazione 
verbale o fisica, violenza o coercizione, abuso mentale, molestia sessuale, minaccia e 
intimidazione, né altre condizioni di lavoro abusive.  
Ogni singolo rapporto lavorativo deve instaurarsi su base volontaria e devono avere il diritto 
di risolverlo con un congruo termine di preavviso. Deve essere garantito il diritto dei 
lavoratori a costituire liberamente associazioni sindacali e a riconoscere il diritto alla 
contrattazione collettiva, mantenendo un dialogo responsabile e costruttivo con le 
competenti organizzazioni sindacali al fine di instaurare un clima di reciproco rispetto e 
collaborazione. 
 

4.3 Contrasto alla corruzione 
Il Gruppo PLC contrasta ogni forma di corruzione ed esorta i Fornitori all’adozione di regole 
di condotta volte a contrastare fenomeni corruttivi, anche in forma indiretta, che possano 
coinvolgere i soggetti che per essi operano, chiedendone il rispetto della normativa 
nazionale ed internazionale vigente in materia.  
I Fornitori non devono praticare, né tollerare, alcuna forma di corruzione, sia nell’ambito 
delle proprie attività caratteristiche, sia nelle attività volte all’ottenimento dell’aggiudicazione 
di appalti o subappalti. Nel rapporto con la Pubblica Amministrazione, i Fornitori devono 
ispirare e adeguare la propria condotta ai principi di correttezza e trasparenza. Nei rapporti 
con la Pubblica Amministrazione, i Fornitori o i loro rappresentanti a qualsivoglia titolo non 
devono, per nessuna ragione, cercare di influenzare impropriamente le decisioni, né tenere 
comportamenti illeciti, quali offerta di denaro o di altre utilità, creando il rischio di 
compromettere l’imparzialità di giudizio del rappresentante della Pubblica Amministrazione.  
I Fornitori devono, inoltre, astenersi da qualsiasi forma di mediazione illecita nei confronti di 
un pubblico ufficiale o di un incaricato di pubblico servizio e, in generale, ogni altro 
comportamento che possa preludere episodi di corruzione. Non è ammessa alcuna forma 
di regalia, eccedente alle normali pratiche commerciali o di cortesia, rivolta ad esercitare 
un’influenza illecita ed acquisire trattamenti di favore nella conduzione di qualsiasi attività 
collegabile al Gruppo PLC. Tale divieto concerne sia i regali promessi e sia quelli ricevuti, 
intendendosi per regalo qualsiasi tipo di beneficio. 
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I Fornitori sono tenuti a fornire informazioni complete, corrette e veritiere al fine di accedere 
a contributi, sovvenzioni o finanziamenti pubblici, anche se di modico importo, con il relativo 
impiego per le finalità per cui sono stati richiesti e concessi.  
I Fornitori, destinatari del presente Codice, si impegnano ad osservare le disposizioni 
emanate dalle competenti Istituzioni o Autorità pubbliche di vigilanza per il rispetto della 
normativa vigente nei settori connessi alle rispettive aree di attività, nonché ottemperare 
ogni richiesta proveniente dalle stesse, fornendo piena collaborazione ed evitando 
comportamenti di tipo ostruzionistico.  
 

4.4 Tutela alla salute e sicurezza sul lavoro 
I Fornitori sono tenuti a rispettare gli obblighi sanciti dalle norme applicabili nei Paesi in cui 
operano, organizzando luoghi di lavoro che siano in grado di garantire la tutela della salute 
mentale e fisica, nonché della sicurezza dei lavoratori, dei terzi e delle comunità locali. 
A tal fine, il Gruppo PLC chiede ai propri Fornitori il rispetto degli standard e delle normative 
nazionali e internazionali in materia di salute e sicurezza e che ci sia un sistema di gestione 
della salute e della sicurezza efficace e certificato secondo la norma ISO 45001.  
I Fornitori, dunque, sono chiamati nell’operatività a fornire alla propria forza lavoro (inclusi 
dipendenti, lavoratori temporanei, tirocinanti, ecc.) un ambiente di lavoro sicuro e che 
garantisca, acqua potabile, illuminazione, temperatura, ventilazione e servizi igienico-
sanitari adeguati e, se applicabile, alloggi aziendali sicuri e salubri.  
In tale ambito, i Fornitori devono garantire l’attuazione di:  

• misure per la tempestiva individuazione, valutazione e gestione dei rischi per la 
salute e la sicurezza sul lavoro, al fine di prevenire gli infortuni e le malattie 
professionali;  

• controlli appropriati, procedure di lavoro sicure, manutenzione adeguata e misure di 
protezione necessarie per mitigare i rischi sul posto di lavoro, comprese le misure 
volte a prevenire l'affaticamento mentale e fisico; 

• sviluppo, implementazione e test di programmi di gestione delle emergenze, volti a 
prevenire incidenti ed evitare lesioni alle persone;  

• erogazione di programmi di formazione e informazione al fine di educare la propria 
forza lavoro sulla gestione del rischio e sulle misure di protezione;  

• protezione di ciascun lavoratore da qualsiasi rischio chimico, biologico e fisico sul 
luogo di lavoro, nonché dai rischi associati a qualsiasi infrastruttura utilizzata per 
l’espletamento delle attività;  

• gestione dei propri Fornitori e appaltatori in applicazione e previsione dello stesso 
approccio responsabile sulla gestione della salute e della sicurezza nelle rispettive 
operazioni.  

 
In tema di sicurezza, non può non considerarsi l’adozione di tutte le misure necessarie per 
la tutela della sicurezza informatica, della rete e dei sistemi utilizzati nel contesto della 
propria operatività, tema esaminato nel dettaglio nel paragrafo 4.7 – Privacy e 
Cybersecurity.  
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Ai Fornitori è chiesto di adottare le condotte ivi descritte, al fine di preservare la sicurezza 
nei rapporti commerciali e del business, implementando misure ragionevoli per ridurre al 
minimo le minacce alla sicurezza, rispettando gli standard internazionali e nazionali di 
sicurezza e gestendo le crisi in modo da garantire sicurezza, minimizzazione del danno e 
continuità aziendale. 
 

4.5 Sostenibilità, tutela dell’ambientale ed ecosistemi 
Il Gruppo PLC promuove la tutela e la salvaguardia della qualità ambientale e l’utilizzo 
ponderato delle risorse naturali. L’innovazione tecnologica rappresenta un ambito di 
speciale rilevanza, orientata alla salvaguardia dell’ambiente, alla riduzione della propria 
impronta ecologica, all’ottimizzazione delle risorse e all’efficienza energetica. 
L’impegno per il rispetto dell’ambiente è presente lungo l’intera filiera produttiva e il Gruppo 
PLC si aspetta che i propri Fornitori, nello svolgimento delle proprie attività, abbiano 
consapevolezza dell’impatto delle proprie attività nei confronti delle comunità in cui operano 
e che promuovano attività di ricerca e innovazione favorendo l’adozione di soluzioni e 
tecnologie coerenti con lo sviluppo di politiche di impresa sostenibili. 
Il Gruppo PLC richiede l’adozione di programmi volti a preservare le risorse naturali e ridurre 
l’impatto ambientale, mediante un uso efficiente e responsabile delle risorse naturali, la 
corretta gestione dei rifiuti orientata anche al riciclo, la riduzione delle emissioni, comprese 
quelle di gas ad effetto serra, la riduzione dei consumi energetici e la preferenza per 
l’adozione di energia derivante da fonti rinnovabili. Durante la loro operatività, i Fornitori si 
impegnano a seguire misure per il rispetto della biodiversità e degli ecosistemi, mirando a 
contenere la deforestazione e a sostenerne la conservazione. 
I Fornitori devono impegnarsi ad incoraggiare l’intera popolazione aziendale nell’adozione 
di comportamenti responsabili per la salvaguardia dell’ambiente, sensibilizzando all’utilizzo 
sostenibile delle risorse, all’efficientamento energetico e alla gestione responsabile dei 
rifiuti, favorendo e sostenendo l’utilizzo e lo sviluppo di materie prime rinnovabili e riciclate.  
In tale ambito il Gruppo PLC si aspetta che i propri Fornitori rispettino le normative e gli 
standard ambientali nazionali e internazionali e che operino un sistema di gestione 
ambientale efficace e certificato secondo ISO 14001.  
I Fornitori, inoltre, devono impegnarsi a prevenire, ridurre e mitigare qualsiasi forma di 
inquinamento ambientale (aria, acqua, suolo e falde acquifere, ecc.) volto a prevenire gli 
incidenti ambientali e provvedere tempestivamente al recupero e al ripristino nel caso in cui 
si verifichino. A tal proposito, i Fornitori sono chiamati a identificare gli impatti ambientali 
significativi legati alla loro attività, sviluppando e attuando piani per il loro miglioramento. Si 
chiede ai Fornitori di impegnarsi nello sviluppo di processi e prodotti/servizi per 
l’ottimizzazione dell’uso delle risorse, impiegando risorse rinnovabili o riciclate/riciclabili volti 
a prevenire la produzione di rifiuti.  
Il Gruppo PLC confida nel raggiungimento dell’efficienza energetica, nell’utilizzo di energie 
da fonti rinnovabili e in una progressiva decarbonizzazione della catena di 
approvvigionamento, anche con il supporto e le scelte consapevole e responsabili dei propri 
Fornitori. 
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Medesima attenzione è dedicata alla preservazione della risorsa idrica, in quanto risorsa 
vitale. Si chiede ai Fornitori di gestire responsabilmente tale risorsa, ottimizzandone l’utilizzo 
e riducendone lo sfruttamento lungo la catena del valore. 
 

4.6 Trasparenza e concorrenza leale  
Il Gruppo PLC aderisce ai valori di trasparenza, correttezza ed eticità, garantendo congruità 
e coerenza nella conduzione degli affari e delle operazioni svolte, usufruendo anche di un 
sistema di controllo interno e di gestione dei rischi, costituito anche dal modello di 
organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.lgs. 231/01 e dal portale Whistleblowing. 
Il Gruppo, inoltre, è promotore della competizione leale e sostenibile tra i propri Fornitori, 
basata su procedure di affidamento chiare e trasparenti, nel rispetto dei principi dell’Unione 
Europea, quali trasparenza, non discriminazione e libera concorrenza. 
Allo stesso modo, il Gruppo confida nella dedizione dei propri Fornitori nel rispetto delle 
leggi e delle normative nazionali, internazionali, regionali e/o locali antitrust, volte alla tutela 
e alla promozione della concorrenza leale e libera, basata su procedure di affidamento 
chiare e trasparenti, in cui poter assumere decisioni consapevoli e indipendenti da eventuali 
rischi derivanti dalla mancanza di informazioni. Per la tutela e la promozione della 
concorrenza leale e libera, i Fornitori devono astenersi alla stipula di accordi o contratti con 
concorrenti, fornitori, clienti o altri terzi, volti a limitare o potenzialmente limitare la 
concorrenza libera e leale, come la determinazione illecita di prezzi, scambio, uso di 
informazioni distorte o fuorvianti e divulgazione di informazioni confidenziali senza 
autorizzazione, nonché l’abuso della posizione dominante sul mercato o creare situazioni di 
conflitto di interessi anche solo potenziali.  
L’impegno rivolto per la preservazione della concorrenza leale ed il rispetto delle leggi 
antitrust applicabili, valgono per tutti gli stakeholders che possano facilitare fenomeni di 
abuso di mercato o di distorsione del mercato stesso.  
 

4.7 Privacy e Cybersecurity 
Il Gruppo PLC, consapevole dei rischi collegati alle minacce dovute da esposizione 
informatiche, riconosce l’importanza della cybersecurity e la rilevanza che assume la 
formazione in materia, identificando la necessità di tenere elevato il livello di 
consapevolezza sui temi legati alla Cybersecurity. Si impegna a proteggere i dati personali 
dei propri dipendenti nonché di terzi, raccolti o elaborati nell’ambito di relazioni d’affari, 
evitando ogni trattamento illecito nel rispetto dei principi di correttezza, minimizzazione, 
esattezza, integrità e riservatezza. Assicura, inoltre, adeguati presidi di Cybersecurity 
attraverso processi e tecnologie adottati in accordo a standard riconosciuti e best practices 
internazionali. Pertanto, il Gruppo ha adottato una Politica “Cybersecurity e Sicurezza delle 
Informazioni ”. 
Tale aspetto, non può essere confinato all’interno delle singole aziende, è necessario che 
sia implementato trasversalmente, in tutte le relazioni che intercorrono e in tutte le 
organizzazioni con cui si instaurano rapporti. Il Gruppo PLC richiede, dunque, ai propri 
Fornitori, l’adozione di tutte le misure necessarie per la tutela della sicurezza informatica 
della rete e dei sistemi utilizzati, impegnandosi ad individuare misure tecniche e 
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organizzative relative alla gestione dei rischi, prevenzione e minimizzazione degli impatti di 
eventuali incidenti informatici, garantendo, altresì, che i propri sistemi siano conformi agli 
standard di sicurezza e alla Politica adottata. 
Ulteriore dovere riguarda il rispetto delle leggi vigenti sulla privacy e sul trattamento dei dati 
personali. In tale ambito, i Fornitori devono adeguarsi alle normative per il corretto 
trattamento di tutti i dati personali in proprio possesso, attuando adeguate misure di 
sicurezza organizzative e tecniche di protezione. È, inoltre, necessaria la comunicazione 
tempestiva ed integrale al Gruppo PLC di ogni violazione della sicurezza delle informazioni, 
anche se potenziale, che possa comportare la perdita accidentale o illecita, la divulgazione 
non autorizzata, l'alterazione, la distruzione o l'accesso alle informazioni personali 
trasmesse, archiviate o altrimenti elaborate dal Fornitore. La salvaguardia delle informazioni 
riservate si estende a tutte le informazioni detenute, relative ai propri partner commerciali, 
dipendenti, collaboratori, clienti e tutti gli stakeholders, che vedono l’attuazione di misure 
adeguate volte alla corretta gestione della raccolta, archiviazione, uso e condivisione di tali 
informazioni, nonché la prevenzione dell'uso improprio, contraffazione, falsificazione, furto 
e divulgazione indesiderata dei dati. 
I Fornitori sono tenuti a mantenere la massima riservatezza e la massima integrità sui 
documenti, notizie e informazioni, apprese nell’esercizio delle proprie funzioni e limitare la 
possibilità che dall’utilizzo di tali informazioni possa provenire un danno all’azienda e/o un 
indebito guadagno per sé o per altri. Pertanto, i Fornitori devono trattare tutte le informazioni 
che ottengono dal Gruppo PLC, osservando le misure previste dalla normativa in cui la 
comunicazione e/o divulgazione può avvenire salvo esplicita autorizzazione scritta. 
Le discussioni intrattenute con il Gruppo PLC possono avere natura privilegiata ai sensi 
dell’art. 114 del D.Lgs. n. 58 del 24 febbraio 1998 e successive modifiche e integrazioni, 
essendo la PLC S.p.A., quotata alla Borsa di Milano e che l’utilizzo di tali informazioni è 
vietato o regolato dalle vigenti disposizioni in materia di market abuse e si impegnano, 
pertanto, ad operare nel rigoroso rispetto di ogni legge o regolamento in materia (ivi inclusi 
il Regolamento (UE) 596/2014 e relativi regolamenti esecutivi e delegati). 
 

4.8 Chiarezza contabile e tracciabilità 
Il Gruppo PLC agisce nel rispetto dei valori e dei principi definiti dal Codice Etico di Gruppo, 
quali integrità, trasparenza, legalità, imparzialità e prudenza, posti alla base della gestione 
dell’attività fiscale e come punto di riferimento per garantire una gestione responsabile delle 
attività tributarie. 
I Fornitori del Gruppo PLC devono aderire ai principi sanciti nel Codice Etico di Gruppo e 
dotarsi di un adeguato sistema di governance aziendale e di compliance, nonché un 
adeguato sistema di controllo interno, al fine di garantire trasparenza e affidabilità dei servizi 
offerti, nel rispetto delle leggi e delle normative nazionali, internazionali, regionali e/o locali. 
Per lo svolgimento delle attività commerciali, i Fornitori devono attenersi a permessi e 
licenze ottenute, nonché archiviare adeguatamente tutte la documentazione amministrativa 
e contabile, con l’obiettivo di rispettare le normative e le best practice del settore. I Fornitori 
sono tenuti ad adottare strumenti volti a consentire la denuncia e/o la segnalazione di 
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irregolarità da parte degli stakeholders, anche in forma anonima, senza alcuna ritorsione, al 
fine di verificare ed eventualmente risolvere le questioni sollevate.  
Il rispetto dei principi di integrità, trasparenza, legalità, imparzialità e prudenza è ottenuto 
anche tramite la registrazione tempestiva di tutte le operazioni e transazioni nel relativo 
sistema di contabilità, secondo i criteri indicati dalla legge e dai principi contabili applicati. In 
tale contesto sono inclusi: l’astensione da qualsiasi comportamento, attivo o omissivo, che 
violi direttamente o indirettamente i principi normativi e/o procedure interne che attengono 
alla formazione dei documenti contabili e alla loro rappresentazione all’esterno. Dunque, è 
richiesto ai Fornitori, l’impegno a collaborare affinché ogni operazione e transazione sia 
tempestivamente e correttamente registrata nel rispettivo sistema di contabilità secondo i 
criteri prescritti dalla legge e dai principi contabili applicabili.  
Inoltre, è indispensabile il costante monitoraggio e la conservazione della documentazione 
necessaria ad attestare il rispetto delle disposizioni normative e degli standard contenuti nel 
presente documento. I Fornitori dovranno informare immediatamente il Gruppo PLC di 
qualsiasi inadempimento e/o inesattezza nella conservazione della documentazione e di 
ogni eventuale misura correttiva pianificata e adottata. Il continuo adattamento e 
miglioramento delle pratiche aziendali è doveroso, anche al fine di raggiungere o 
incrementare la conformità delle disposizioni previste dal presente Codice. 
 

4.9  Materiali da zone di conflitto o zone embargate e materie prime ad alto 
rischio 

Il Gruppo PLC è interessato alla provenienza dei materiali e materie prime, utilizzati nel 
processo di produzione. Doveroso è l’impegno dei Fornitori nell’analizzare e promuovere 
nella rispettiva catena di approvvigionamento, risorse e materie prime in modo responsabile, 
al fine, tra l’altro, di proteggere i diritti umani nelle eventuali regioni e/o zone di conflitto o ad 
alto rischio.  
 
 

5. Diffusione 
Il Gruppo PLC consapevole della strategicità dell’adozione del Codice di Condotta Fornitori, 
incoraggia i propri Fornitori nell’adozione di pratiche e delle attività ritenute opportune per 
allineare le operazioni aziendali ai principi e alle regole di comportamento qui definite. Al 
fine di conseguire tali obiettivi, i Fornitori devono espressamente aderire al contenuto e 
hanno la responsabilità di assicurare la conoscenza e l’implementazione del Codice 
Condotta Fornitori nell’esecuzione delle attività e, in particolar modo, nei rapporti contrattuali 
con il Gruppo PLC. 
Di conseguenza il Gruppo PLC effettua attività di monitoraggio e gestione dei casi di non 
conformità.  
 

5.1 Modalità di implementazione 
Le modalità di implementazione del presente Codice Condotta Fornitori, atte alla 
qualificazione dei Fornitori, sono riconducibili principalmente in: 
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1. Espressa adesione dei contenuti ai fini della qualifica e al rispetto degli stessi 
nell’esecuzione dei rapporti contrattuali con il Gruppo PLC; 

2. Presentazione di eventuale ulteriore documentazione necessaria ed aggiornamento 
a scadenza. 
 
5.2 Monitoraggio  

Il Gruppo PLC si riserva la facoltà di monitorare, ogni qual volta lo ritenga opportuno, il 
rispetto del presente Codice di Condotta Fornitori, anche richiedendo la documentazione a 
riprova del rispetto dello stesso o tramite verifiche ed ispezioni eseguite direttamente e/o 
tramite propri incaricati. 
Potrebbe esser richiesto l’utilizzo e la presentazione di certificazioni o rating esterni per il 
monitoraggio e la valutazione delle performance nel tempo. 
Rientrano in questo ambito, le attività di controllo periodico eseguite per il rinnovo dei 
permessi, dei certificati e tutti gli ulteriori documenti richiesti. 
 

5.3 Segnalazione e gestione dei casi di non conformità  
In caso di deviazioni o violazioni del Codice Condotta Fornitori, il Fornitore è tenuto a 
segnalarlo immediatamente al Gruppo PLC, nel modo che risulti più rapido e tempestivo in 
base al contesto. In caso di mancata adesione dei principi del presente Codice Condotta 
Fornitori da parte di Fornitori, questi ultimi non potranno conseguire la qualifica e la 
successiva iscrizione nell’Albo fornitori del Gruppo PLC, precludendo la conclusione di 
qualsivoglia rapporto commerciale. 
Parimenti, qualunque comportamento che ostacoli le attività di monitoraggio o di 
aggiornamento documentale, anche in caso di rapporti commerciali pluriennali, determinerà 
l’interruzione dei rapporti, anche in corso, con il Gruppo PLC fermi gli ulteriori rimedi 
possibili. I casi di non conformità vengono considerati possibili cause di risoluzione del 
contratto.  
 
 

6. Diffusione e Adesione 
Il Gruppo PLC valuta le modalità più opportune con le quali diffondere il Codice Condotta 
Fornitori e garantire l’adesione dei Fornitori allo stesso.  
 
 
 
 


